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Somos una empresa creada en el 2014, con el objetivo de brindar soporte a

las empresas, facilitando así el camino hacia su desarrollo y sostenibilidad

en el tiempo, ofreciendo distintas herramientas para obtener múltiples

oportunidades de mejora y reducir los impactos negativos ante los distintos

eventos o situaciones que se presenten.

Contamos con profesionales que tienen amplia experiencia en diferentes

sectores tanto en empresas privadas como públicas.

MISIÓN

Brindar servicios que aseguren el 

crecimiento y la sostenibilidad de 

nuestros clientes en el tiempo.

VISIÓN

Ser una de las consultoras más 

importantes del país en temas de 

desarrollo y mejora en gestión 

empresarial. 

NOSOTROS
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Sistemas 
Integrados de 

Gestión

1

Gestión, Mejora Y 
Rediseño De 

Procesos

3

Ley 29783  
Seguridad y Salud 

en el Trabajo

5

Homologaciones

Auditoría de 
Procesos

2

6

Otros

SERVICIOS



Modelo donde los procesos son el eje de la gestión de la entidad 
bajo un enfoque de resultados para el cliente 

TIPOS DE PROCESOS 

GESTIÓN POR PROCESOS 



Tomar acciones de mejora
continua

Realizar seguimiento y
medición de los procesos
y/o los resultados
obtenidos
• Monitorización
• Optimización

Establecer objetivos
y procesos
necesarios para
conseguir resultados
• Planificación

Estratégica
• Análisis y

Modelización

Implementar y ejecutar
los procesos
• Diseño BPM
• Automatización e

integración

PLANIFICAR: Qué, cómo y cuándo 
hacerlo.ACTUAR: Mejora Continua

HACER: Puesta en Marcha
VERIFICAR: Evaluar los resultados

PHVA

CICLO PHVA – GESTIÓN POR 
PROCESOS



4
Identifica y gestiona tus indicadores para
una optima toma de decisiones

3
Fortalece la capacidad de gestión y optimiza el uso de
los recursos, aumentando así la rentabilidad de tu
empresa

2 Mejora la comunicación, integrando sistemas de
información y automatizar procesos

1 Brinda una visión global de la organización y
relaciones internas

BENEFICIOS



Plan de Trabajo01

Identificación de 
procesos críticos y 
oportunidades de 

mejora plan de acción  
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Informe final 04

Mapro02

ENTREGABLES
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